Datenschutzerklarung

littleplott - Nicole Hindenburg - Stand: Mai 2026

1. Verantwortlicher und Kontakt

Verantwortliche Stelle fur die Datenverarbeitung im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) ist:

Verantwortliche: Nicole Hindenburg, handelnd unter littleplott*
Anschrift: Lauchstadter Str. 27, 06110 Halle (Saale), Deutschland
E-Mail: info@littleplott.de

Telefon: 0176 63099652

Web: https://littleplott.de - https://bilzufigur.de

Ein Datenschutzbeauftragter ist gesetzlich nicht erforderlich (Art. 37 DSGVO i. V. m. § 38 BDSG).

2. Allgemeine Hinweise zur Datenverarbeitung

(1) Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare
natirliche Person beziehen (Art. 4 Nr. 1 DSGVO).

(2) Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten ausschlielich auf Grundlage der gesetzlichen
Bestimmungen (DSGVO, BDSG, TDDDG). In dieser Datenschutzerklarung informieren wir Sie Uber Art,
Umfang und Zweck der Verarbeitung sowie Uber Ihre Rechte.

(3) Diese Datenschutzerklarung gilt fir unsere Online-Shops https://littleplott.de und https://bilzufigur.de
sowie fir die Kommunikation per E-Mail und Telefon. Beide Domains werden von derselben Verantwortlichen
betrieben.

(4) Die Ubertragung samtlicher Daten zwischen Ihrem Endgerat und unseren Websites erfolgt verschlusselt
Uber SSL/TLS (erkennbar am ,https://“ in der Adresszeile sowie am Schloss-Symbol Ihres Browsers).

3. Zugriffsdaten beim Besuch der Websites

(1) Beim Aufruf unserer Websites werden automatisch technische Informationen erfasst und in sogenannten
Server-Lodfiles gespeichert. Dies sind insbesondere:

* IP-Adresse des aufrufenden Rechners (gekurzt/anonymisiert, sofern technisch méglich)
e Datum und Uhrzeit des Zugriffs

» Name und URL der abgerufenen Datei

* Uibertragene Datenmenge

» Meldung tber erfolgreichen Abruf (HTTP-Statuscode)

« verwendeter Browsertyp und Browserversion

« verwendetes Betriebssystem

 Referrer-URL (zuvor besuchte Seite)

(2) Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (berechtigtes Interesse an der technisch fehlerfreien
Bereitstellung und Sicherheit der Websites).
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(3) Die Logfiles werden fur maximal 7 Tage gespeichert und anschlieend geldscht, sofern nicht eine langere
Aufbewahrung zur Beweissicherung bei sicherheitsrelevanten Ereignissen im Einzelfall erforderlich ist.

4. Hosting und Serverstandort

Die Online-Shops littleplott.de und bilzufigur.de werden auf einem von der Verantwortlichen selbst
administrierten Root-/vServer betrieben. Die Hardware bzw. virtualisierte Serverkapazitat wird von einem
deutschen Server-Provider bereitgestellt; Standort der Server ist Deutschland (EU).

Bitte vor Veroffentlichung ergdnzen: Name, Anschrift und Link zur Datenschutzerklarung des
konkreten Server-Providers (z. B. Hetzner Online GmbH, Industriestr. 25, 91710 Gunzenhausen / netcup
GmbH, Daimlerstr. 25, 76185 Karlsruhe / IONOS SE, Elgendorfer Str. 57, 56410 Montabaur). Mit dem
Provider ist ein Vertrag Uber Auftragsverarbeitung gemaf Art. 28 DSGVO abgeschlossen.

Die Server-Administration, das Betriebssystem, die Shop-Software, die Datenbank und die Anwendungslogik
werden ausschlie3lich von der Verantwortlichen selbst betrieben. Eine Weitergabe von Daten an Dritte findet
im Rahmen des Hostings nicht statt; der Provider hat ausschlie3lich physikalischen Zugriff auf die Hardware.
Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Vertragserfillung) sowie Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO
(berechtigtes Interesse an einer sicheren und professionellen Bereitstellung der Websites).

5. Bestellabwicklung und Vertragserfiullung

(1) Bei einer Bestellung uber einen unserer Online-Shops, Uber eine Verkaufsplattform oder per E-Mail
erheben und verarbeiten wir folgende personenbezogene Daten:

» Anrede, Vor- und Nachname

e Liefer- und Rechnungsadresse

» E-Mail-Adresse

* Telefonnummer (sofern angegeben)

* Bestelldaten (bestellte Artikel, Bestellnummer, Bestelldatum)

* Zahlungsdaten je nach gewahlter Zahlart (Daten des Zahlungsdienstleisters, siehe Ziffer 6)

* bei Sonderanfertigungen: hochgeladene Druckdateien (z. B. STL, OBJ, STEP, 3MF) sowie
individuelle Vorgaben (z. B. Beschriftung, Mal3e, Farbwiinsche)

(2) Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Erfullung des Vertrags und vorvertragliche Mal3nahmen)
sowie fUr die handels- und steuerrechtliche Aufbewahrung Art. 6 Abs. 1 lit. ¢ DSGVO i. V. m. 88§ 147 AO,
257 HGB.

(3) Bestelldaten werden geldscht, sobald sie zur Vertragsabwicklung nicht mehr erforderlich sind. Steuer-
und handelsrechtlich relevante Belege werden bis zum Ablauf der gesetzlichen Aufbewahrungsfristen (in der
Regel 6 bzw. 10 Jahre) gespeichert.

(4) Hochgeladene Druckdateien fiir Sonderanfertigungen werden nach Auftragsabschluss spatestens nach
Ablauf der Gewahrleistungsfrist (i. d. R. 2 Jahre) geldscht, soweit Sie nicht ausdricklich einer langeren
Speicherung zustimmen oder Folgeauftrage dies erfordern.

6. Zahlungsabwicklung

Je nach gewahlter Zahlart werden fiir die Zahlungsabwicklung erforderliche personenbezogene Daten an
den jeweiligen Zahlungsdienstleister Ubermittelt. Die Zahlungsdienstleister sind hinsichtlich der
Zahlungsdurchfiihrung jeweils eigenstandig Verantwortliche im Sinne der DSGVO. Rechtsgrundlage der
Ubermittlung ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Vertragserfiillung).
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6.1 Mollie (Kreditkarte, Klarna u. a.)

Fiur die Zahlung per Kredit-/Debitkarte (Visa, Mastercard, American Express) sowie fur Klarna-Produkte
(Sofortiiberweisung / Rechnung ,Pay later* / Ratenkauf) nutzen wir den niederlandischen
Zahlungsdienstleister Mollie B.V., Keizersgracht 126, 1015 CW Amsterdam, Niederlande. Ubermittelt
werden insbesondere Name, Anschrift, E-Mail-Adresse, Bestellsumme und Zahlungsinformationen. Mollie
erhebt selbst keine vollstdndigen Kartendaten in unserem Shop, sondern wickelt die Zahlung in einer
eigenen, gesicherten Umgebung ab.

Mollie schaltet zur Durchfiihrung der Zahlung weitere Zahlungsabwickler ein, insbesondere die Klarna Bank
AB (publ.), Sveavagen 46, 111 34 Stockholm, Schweden fir Klarna-Produkte sowie die kartenausgebenden
Banken und Kartennetzwerke (Visa, Mastercard, American Express). Datenschutzerklarung von Mollie:
https://www.mollie.com/de/privacy. Datenschutzerklarung von Klarna:
https://www.klarna.com/de/datenschutz/.

Bei Klarna-Produkten kann zusatzlich eine Bonitatsprifung durch Klarna durchgefiihrt werden.
Rechtsgrundlage hierfur ist Art. 6 Abs. 1 lit. b und f DSGVO (Vertragserfiillung und berechtigtes Interesse
an einer Reduzierung von Zahlungsausfallrisiken).

6.2 PayPal

Bei Zahlung tUber PayPal werden die zur Zahlungsabwicklung erforderlichen Daten (insbesondere Name,
Anschrift, E-Mail-Adresse, Bestellsumme) an die PayPal (Europe) S.a r.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard
Royal, L-2449 Luxemburg, Ubermittelt. PayPal kann eigene Bonitatsprifungen durchfiihren, insbesondere
bei der Nutzung von ,Spater bezahlen® oder Ratenkauf. Datenschutzerklarung von PayPal:
https://lwww.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full.

6.3 Amazon Pay

Bei Zahlung Uber Amazon Pay werden die zur Zahlungsabwicklung erforderlichen Daten (insbesondere
Name, Liefer- und Rechnungsadresse, E-Mail-Adresse, Bestellsumme) an die Amazon Payments Europe
s.c.a., 38 avenue J.F. Kennedy, L-1855 Luxemburg, Gbermittelt. Datenschutzerklarung von Amazon Pay:
https://pay.amazon.eu/help/201751600.

7. Datenweitergabe an Versanddienstleister

Zur Lieferung der bestellten Ware geben wir Ihren Namen, die Lieferadresse und — soweit erforderlich — Ihre
E-Mail-Adresse oder Telefonnummer (z. B. zur Sendungsverfolgung oder Avisierung) an den jeweils mit der
Lieferung beauftragten Versanddienstleister weiter. Wir nutzen je nach Bestellung folgende Dienstleister:

* DHL — Deutsche Post AG, Charles-de-Gaulle-Straf3e 20, 53113 Bonn
* Hermes — Hermes Germany GmbH, Essener Stral3e 89, 22419 Hamburg
» DPD — DPD Deutschland GmbH, WailandtstraRe 1, 63741 Aschaffenburg

Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. Die Datenschutzerklarungen der Dienstleister finden Sie auf
deren Websites.

8. Verkauf Uber Marktplatze (Etsy, eBay, Amazon)

Bei Bestellungen Uber externe Verkaufsplattformen (Etsy, eBay, Amazon u. a.) werden uns die zur
Vertragsabwicklung erforderlichen Daten durch die jeweilige Plattform Ubermittelt. Diese Plattformen sind
eigenstandige Verantwortliche fir die dort stattfindende Datenverarbeitung. Bitte beachten Sie zusatzlich die
jeweiligen Datenschutzhinweise:
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* Etsy: https://lwww.etsy.com/legal/privacy
» eBay: https://www.ebay.de/help/policies
» Amazon: https://www.amazon.de/gp/help/customer/display.html?nodeld=201909010

Wir verarbeiten die uns tbermittelten Daten ausschlie3lich zur Abwicklung Ihrer Bestellung. Rechtsgrundlage
ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

9. Kontaktaufnahme per E-Mail oder Telefon

Bei Anfragen per E-Mail (info@littleplott.de) oder Telefon werden Ihre Angaben zum Zwecke der Bearbeitung
der Anfrage und fir mdgliche Anschlussfragen gespeichert. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO,
soweit lhre Anfrage auf den Abschluss eines Vertrags abzielt, andernfalls Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO
(berechtigtes Interesse an der Beantwortung von Anfragen). Ihre Daten werden geldscht, sobald die Anfrage
abschlieRend bearbeitet wurde und keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen.

10. Cookies und ahnliche Technologien

(1) Unsere Websites verwenden sogenannte Cookies. Dabei handelt es sich um kleine Textdateien, die auf
Ihrem Endgerat gespeichert werden.

(2) Technisch notwendige Cookies (z. B. Warenkorb, Session-Cookies, Spracheinstellungen,
Cookie-Einwilligungs-Status) werden auf Grundlage von § 25 Abs. 2 Nr. 2 TDDDG i. V. m. Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO gesetzt. Sie sind fir den Betrieb der Websites unbedingt erforderlich.

(3) Funktionale Cookies der Zahlungsdienstleister (z. B. Mollie, PayPal, Amazon Pay) werden
ausschlie3lich beim Aufruf der Bezahlseite gesetzt und sind ebenfalls fur die Vertragserfillung erforderlich
(Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO).

(4) Alle nicht notwendigen Cookies (z. B. fur Reichweitenmessung, Marketing) werden nur mit Ihrer
ausdricklichen Einwilligung gemaf § 25 Abs. 1 TDDDG und Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO gesetzt. Sie kénnen
diese Einwilligung jederzeit Uber die Cookie-Einstellungen lhres Browsers oder den Cookie-Banner
widerrufen.

Bitte erganzen / streichen, falls weitere Tools eingesetzt werden — z. B. Matomo, Google Analytics,
Meta-Pixel, Newsletter-Tools (Mailchimp, CleverReach), Bewertungstools (Trusted Shops, eKomi),
Social-Media-Plugins, Schriftarten (Google Fonts), Karten (Google Maps, OpenStreetMap). Fur jedes
dieser Tools ist ein eigener Abschnitt mit Anbieter, Zweck, Rechtsgrundlage und Datentibermittiungen
erforderlich.

11. Datentbermittlung in Drittlander

Eine Ubermittiung lhrer personenbezogenen Daten in Lander auRerhalb der EU/des EWR findet
grundsatzlich nicht statt. Soweit Dienstleister (z. B. PayPal, Amazon Pay, Mollie tber Kartennetzwerke,
Marktplatze) Daten in  Drittlander  Ubermitteln,  geschieht dies auf Grundlage eines
Angemessenheitsheschlusses der EU-Kommission, geeigneter Garantien (insbesondere
EU-Standardvertragsklauseln) oder Ihrer ausdriicklichen Einwilligung.

12. Ihre Rechte

Ihnen stehen im Rahmen der DSGVO die folgenden Rechte zu:
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¢ Auskunft Uber die zu Ihrer Person gespeicherten Daten (Art. 15 DSGVO)

 Berichtigung unrichtiger oder unvollstandiger Daten (Art. 16 DSGVO)

e Léschung lhrer Daten (,Recht auf Vergessenwerden®, Art. 17 DSGVO)

e Einschrankung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO)

» Datentbertragbarkeit (Art. 20 DSGVO)

« Widerspruch gegen Verarbeitungen auf Grundlage berechtigter Interessen (Art. 21 DSGVO)
» Widerruf erteilter Einwilligungen mit Wirkung fur die Zukunft (Art. 7 Abs. 3 DSGVO)

» Beschwerde bei einer Aufsichtsbehdrde (Art. 77 DSGVO)

Zur Ausiibung Ihrer Rechte wenden Sie sich bitte formlos an info@littleplott.de.

13. Zustandige Aufsichtsbehotrde

Sie haben das Recht, sich bei einer Datenschutz-Aufsichtsbehérde zu beschweren. Fir den Sitz der
Verantwortlichen ist zustandig:

Der Landesbeauftragte fir den Datenschutz Sachsen-Anhalt
LeiterstraRe 9, 39104 Magdeburg

Telefon: 0391 81803-0

E-Mail: poststelle@Ifd.sachsen-anhalt.de

Web: https://datenschutz.sachsen-anhalt.de

14. Widerspruchsrecht bei besonderen Situationen

Soweit wir personenbezogene Daten auf Grundlage berechtigter Interessen (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO)
verarbeiten, haben Sie jederzeit das Recht, aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben,
Widerspruch gegen die Verarbeitung einzulegen. Wir verarbeiten lhre Daten dann nicht weiter, es sei denn,
wir kdnnen zwingende schutzwiirdige Grinde nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten
Uberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausibung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen.

15. Aktualitat und Anderung dieser Datenschutzerklarung

Diese Datenschutzerklarung ist aktuell gultig und hat den Stand Mai 2026. Durch die Weiterentwicklung
unserer Websites und Angebote oder aufgrund geanderter gesetzlicher bzw. behdrdlicher Vorgaben kann es
notwendig werden, diese Datenschutzerklarung anzupassen. Die jeweils aktuelle Fassung kann jederzeit
unter https://littleplott.de sowie https://bilzufigur.de abgerufen werden.

Wichtiger Hinweis: Diese Datenschutzerklarung wurde auf Basis der typischen Anforderungen fiir einen Online-Shop im
Bereich 3D-Druck erstellt. Sie muss vor Verdffentlichung an lhre tatséchlich eingesetzten Tools angepasst werden —
insbesondere Server-Provider (Ziffer 4), ggf. Shop-System (WooCommerce, Shopware, eigene Losung ...), Analyse- und
Marketing-Tools, Newsletter-Versand, Social-Media-Plugins, eingebundene Schriften/Karten/Videos. Eine Prifung durch eine
spezialisierte Stelle (z. B. eRecht24, IT-Recht Kanzlei, Trusted Shops, Handlerbund oder einen Anwalt) wird vor dem
Live-Einsatz dringend empfohlen.
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